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" PROJETO DE LEI CM N°_{) 9 L\ 12017,

ESTABELECE LIMITE DE TEMPO DE
ATENDIMENTO AO PUBLICO NOS
SERVICOS PRESTADOS PELOS
CARTORIOS DE REGISTRO E DE NOTAS.

A CAMARA MUNICIPAL DE CARIACICA, Estado do Espirito Santo, no uso das
atribuigdes conferidas por lei, faz saber e decretou a seguinte lei:

Art. 1°. Todos os cartorios Publicos estabelecidos no Municipio da Cariacica ficam
impostos a manter, no setor de atendimento, funcionarios em niimeros compativeis com
o fluxo de usudrios, de modo a permitir que cada um destes seja atendido em tempo
razoavel (até trinta minutos),

Pardgrafo dnico: Para o efeito desta lei, consideram-se Cartdrios Pablicos:

I- Ogs Cartérios de Notas;
I1- Os Cartorios de Registro Civil de Pessoas Naturais; BB
ITI- Os Cartorios de Registro Civil de Pessoas Juridicas;
IV- Os Cartérios de Registro de Titulos € Documentos;
V- Os Cartorios de Registros de Imoveis;

VI- Os Cartorios de Protesto de Titulos.
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Art. 2°. Considera-se tempo razodavel, para os fins desta Lei até 30 (frinta) minutos.

Art, 3° O periodo de 30 (trinta) minutos constante do artigo anterior serd delimitado
pelo horario de ingresso no cartério e pelo horario do efeito atendimento do usudrio.

Art. 4°. Para fins de aferi¢do do periodo de 30 (irinta) minutos constante do artigo 2°,
fica estabelecido que todos os cartérios localizados no Municipio de Cariacica-ES
deverdio dispor de aparethos eletrdnicos que atestem por meio de impressdo escrita o
momento do ingresso no estabelecimento e 0 momento do inicio do efetivo atendimento
ao usudrio, devendo o equipamento ficar em lugar visivel e de facil acesso aos usudarios.

§ 1° O registro impresso devera conter o nome do estabelecimento, 0 numero da senha,
a data e o hordrio de sua emissfo.
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§ 2°. O tempo de espera do usuario pelo atendimento sera medido a partir da impressio
do documento que atesta 0 momento de ingresso no Cart6rio até o inicio do efetivo
atendimento, ficando o cartério obrigado a fornecer ao usudrio documentos impressos
que atestem o horario do efetivo atendimento.

Art. 5° Os cartdrios que nfio cumprirem a presente lei estarfio sujeitos as penalidades
previstas na Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor.

§ 1° Fica a cargo do Poder Executivo Municipal fixar o Grgio competente para
proceder a fiscalizagio do cumprimento da presente lei e a aplicagiio das penalidades
cabiveis,

§ 2°.Quando da fiscalizagdo, os fiscais do 6rgfo competente para proceder 3
fiscalizagfio, utilizaram crondmetro ou reldgios com crondmetros para afericdo do
tempo de espera de atendimento.

Art, 6°. Os Cartorios localizados no Municipio de Cariacica deverfio afixar cépia da
p
presente lei em suas dependéncias e em local visivel ao piiblico.

Art. 7° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagio, revogando-se as disposigdes
em contrario.
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Plenério Vicente Santério Fantin, em 03 de abril de 2017.
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JUSTIFICATIVA

O projeto de lei em questéio visa atender principalmente, o principio Constitucional da
dignidade da pessoa humana, que o faz merecedor de respeito e consideracio, e a
harmonizagéio das relagdes de consumos-aquele que visa proteger o consumidor,
evitando a ruptura na harmonia das relagdes de consumo estabelecido no Cédigo de
Defesa do Consumidor.

A Constitui¢do Federal de 1988 estabeleceu em seu art.30, que compete aos Municipios
legislar sobre assuntos de interesse local. O projeto visa resguardar o direito do
consumidor, exigindo qualidade de servigos prestados nos cartdrios.

Cabe ressaltar que apesar de exercerem servigos em carater privado, os cartdrios o
fazem por delegagfio do poder plblico e com geragfo de lucro. Assim sendo, a adogfo
de medidas que visem um atendimento mais célere, torna-se ndo so recomendével como
também impositivo, contemplado desta forma, os principios acima elencados.

O STF tem o entendimento que ha competéncia legislativa para o Municipio estabelecer
o tempo de espera dos usudrios dos servigos de cartério, julgado que se transcreve em
parte:

"Distrito Federal: competéncia legislativa para fixagfio de tempo razodvel de espera dos
usudrios  dos  servigos de cartdrios. A imposigio  legal deum  limite
a0 tempo de espera em fila dos usudrios dos servigos prestados pelos cartdrios nfio
constitui matéria relativa a disciplina dos registros piiblicos, mas assunto de interesse
local, cuja competéncia legislativa a Constituigio atribui aos Municipios (...)." (RE
397.094, Rel. Min. Seplilveda Pertence, julgamento em 29-8-2006, Primeira
Turma, DJ de 27-10-2006.)

Destarte, Nobres Pares, estes foram os motivos que nortearam a apresentagdo da
proposicéo legislativa ao crivo do Egrégio Plendrio, a qual certamente contard com a
aprovacio desta Casa de Leis.

Plendrio Vicente Santorio Fantin, em 03 de abril 2017.
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Projeto de Lei n° 054.201 7

PARECER

Trata-se de pedido de apreciacéo ‘de cOnstit'uciohaIida'de e legalidade de projeto de
Lei proposto pelo Vereador Wellinghton Nascimento de Lima (Professor Elinho), que
“estabelece limite de tempo de atendimento ao publico nos servicos prestados pelos
Cartorios de registro e de notas.”

Em sua justificativa, a prop03|gao tem por finalidade proteger o consumidor,

visando atender prenmpaimente o Prlnmplo Constitucional da Pessoa Humana, que o faz
merecedor de respeito e consideracéo, € a harmonizagdo das relagbes de consumo,
exigindo qualidade de servigos prestados nos Cartérios.

Sob o aspecto formal, nlad'a obsta a tramitagéo do projeto, eis que utiliza a via
correta para a apreciagdo da matéria, e preenche os requisitos estabelecidos nos arts.
106 a 111 do Regimento Interno.

A quest&o suscitada no presente projeto é de extrema relevancia para a sociedade,
uma vez que apesar de exercerem serwgos em carater privado, os Cartorios o fazem por
delegacgao do Poder Pubhco e com geragao de renda, Portanto, a adogao de medidas gue
visam um atendimento mais célere torna-se ndo sé recomendével como impositiva,

contemplando assim, os Principios Constitucionais previstos em nossa Carta Magna.

A mateéria em questao encontra se resguardada na Le; Organlca Mumc:ipai que
estabelece a competéncia da Camara Mumcrpai de Canacnca (CEVEC) para ieg:siar ‘sobre
assuntos de interesse local, nos termos do art. 13, 1, in verbis:

| Art. 13 — Cabe & Camara MuniCipa! com a sangéo do Prefeito, dispor
sobre as matérias de competéncia constitucional do Municipio,
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especralmente ‘
- Iegfslar sobre assuntos de mfaresse Ioca! ( )

A nossa Carta Magna em seu artigo 30, |, também faz referéncia sobre a

competéncia dos Municipios em iegislar sobre assuntos de interesse local, in verbis:

Art, 30. Compete aos Munlmplos

f- Ieglslar sobre assuntos de rnteresse local;

Ao fazer uma andlise profunda no objeto do presente projeto de lei, constatou-se
gue 0 mesmo v:sa vivificar um dos objetivos perseguldos em nossa Carta Magna qual seja,
-0 de promover. o bem publico sem quaisquer dlst:ngoes apuravess '

O STF ja se manifestou a respeito da materia ora proposta no que tange a
competéncia legislativa, in verbis:

Distrito Federal: competéncia legislativa para fixagdo de tempo |
razodavel de espera dos usuarios dos servicos de cartdrios. A
imposicéo legal de um limite ao tempo de espera em fila dos
-usudrios dos servigos prestados pelos cartérios nao constitui materia
relativa a dis_ciplfna dos regiétrt;s publicos, mas assunto de interesse
|'tocal: cuja competéncia - legislativa a Constituigao atribui aos
Municipios (...).

[RE _397.094, rel. min. Septlveda Pertence, . 29-8-2008, 1* T, DJ
de 27-10-2006.]

Portanto, em se constatando que nenhuma lei ou principio legal goza de absoluta
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rigidez, temos por entender que a fundamentacéo sobredita se sobrepde a outros principios

por ventura aplicaveis, vez que visa o bem estar geral de toda a populagéo cariaciquense.

Sendo assim, OPINAMOS PELA LEGALIDADE E CONSTITUCIONALIDADE do

Projeto de Lei.

......

Cariacica/ES, 05 de Maio de 2017.

PROCURADORIA DA CAMARA DE CARIACICA
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